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Sra. Elisabet Saltor il p s
Subdirectora General de Prevencio de Riscos i Salut Laboral Mutara-Deetd
Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya Num. dentrada J 2 O

Num, de s.ortida
Assumpte: deficiéncies davant PVD (RD 488/1997) ate]O[F 48 Hoa
Lloc: Unitat Regional d’Instruccié d’Atestats (Les Corts) Regsie 0716 & [ J20/207Y

En visita efectuada en aquest lloc de treball hem identificat un seguit de deficiéncies les quals
detallem en el full Annex (Formulari d’Autoavaluacié de PVD)

Hi ha 19 treballadors per torn de treball - i Hem identificat 10 operadors a URIA, 6 al Grup
Operatiu, 2 comandaments i 1 operador de suport a ambdo6s grups - hem agrupat les
deficiencies per identificar-les amb el nom de OPERADOR 1 (8 operadors amb deficiéncies)
i OPERADOR 2 ( 12 operadors amb deficiéncies).

Cal recordar que es consideren usuaris de pantalles de visualitzacié de dades (PVD) i per
tant dins la normativa del RD 488/1997 sobre Condicions Minimes de seguretat i salut davant
pantalles de visualitzacio de dades, aquells treballadors que:

- Facin un us de 4 hores en la seva jornada diaria, o bé
= Facin un us de 20 hores en comput setmanal

Per tant, li fem a mans aquest document per tal que es resolguin les deficiencies esmentades
tot seguit.

Per un altre costat, tenim diverses glestions en quan a seguretat laboral, per una banda la
Unitat esta dividida en dos parts, una té el terra técnic i I'altre no, a la banda del terra técnic
hi ha una peca del terra trencades se’n un perill per els efectius que es troben treballant ja
gue afecta 'estabilitat de les cadires de rodes, el cables tirats pel terra de qualsevol manera
tal i com s’observa a les imatges inferiors. Cal esmentar també les condicions de calor que
es pateix a la Unitat son extremes.

Atentam?{,/’

Pere Pefia
Delegat Sindical del SAP Delegat de Prevencit del SAP
omissaria de Les Corts

Lucas Menchén

Barcelona, 10 de juliol del 2018
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UNITAT REGIONAL D'INSTRUCCIO D'ATESTATS
COMISSARIA DE LES CORTS

{OPERADORS 1) - F
=

FORMULARI D'AUTOAVALUACIO PER A TREBALLS AMB PVD

ENTORNDETREBALL

1. Disposeu d'una zona habilitada i fixa, destinada especifi t per

desenveolupar les tasques de PVYD?

artificial?

pantalia?

atenuar la llum del dia?

treball?

2. Podeu accedir facilment a I'espai de treball | moure-us amb llibertat?

3. En el vostre espal de treball s combina lum natural amb il'luminacié

4. Hi ha una il-luminacié adequada quan llegiu documents o dades de la

5. En cas de tenir finestres, el vostre loc de treball est oriantat
perpendicularment (ni de cara ni d'esquenes) a les finestres?

6. En cas de tenir finestres, disposeu persianes, cortines o altres elements per

7. El nivell de sorall ambiental us dificulta la concentracié o I'atencié en el

8. L'ambient térmic del lloc de treball és confortable?

g Gorrecte

e Correcte

i els reflexos que es produinen a la pantsia.

Comecta
g v

S B E

9. Nom. de potes de la cadira de treball

imatge)

col-locar els elements de treball?

Formular d'autoavaluacid per e teletreballadors/es

10, Disposeu d'una cadira regulable (seient i raspatller regulable)?

11. Quan selew, recolzeu els bragos a la taula en un angle d'uns 90°7 (Veure

12, Quan seieu, recolzeu els peus fermamant al terra?

13. Disposeu d'una taula o superficie de dimensions suficients gue permeti

14. Disposeu d'una taula o superficie de treball mat {no reflectora)?

15. Hi ha espai suficient per sota de la taula per adoptar una postura comoda?

a2ssegul a la cadire

Fa
a
b

el B

ha d'estar gl meés recte possitle.

Corracte

<

NO puguidistribuir-hich el 1

MESURES PREVENTIVES - MOBILIARI

LJ

frebafen mol de temps davant de l'oedinadar.

NO
adequades pel treball amb ordin adar

NO

i &

miment de les ramse

L

plotegim. A qui. potedpi

MESURES PREVENTIVES - ENTORN DE TREBALL

x  Ellioc de treball ha de tenir una dimensid suficient per facilitar el carvi de postura [ els
maviments propis del freball. La parsana quetele reballa ha de podermouwre lacadira
emb llibertat i no tenir cap obslacle que dificuti el pas.

x Elnivelidil-uminaci de 'espai de treball hia de permetre trebabar comodamentamb
Forginador i ha de serel mésuniferme possible, sense nmbres ni varacions brusques
dil-luminacio entre B 2ona de trebal | el seus veltants,

x Esrmcomanable situar ia taula de treball de manera que |s lum aribd lateralment, E|
kos de irehall 2'ha d'erdentar de forma que les finestres no quedin ni al davan nial
defrera de l2 persona que teletreballa, perqué zisl 5'eviten els enllueraments & la vista

El nivell de sorell en el lioc de webal ha de ser tan balx com sigui possible. Per
aconseguir-ho s'ha de tenir en compte reduir et nivells de toles les fonts sorollcses
Gue puguin pertarbar latencid de la persona que teletreballa (iancar TV, radio, tancar
finesires per evitar soroll de! camer i dat woinatge. ate ),

x Pertreballar en un ambientiémic conforiable es recomana contralar: - ia temparatura;
¢saconseliable que no supeni encap cas els 25°C (encara que les lemperalures deals
oscillen entre 23-26°C & lesl | ente 20 | 24°C a Ihivern) - la venilacit: s
sconsellable obrir les finestres per una efectiva renavacis de faire.

x [Es recomana utiliizer cadires mébis amb cinc rodes. Les cadires fixes de 4 pows no

feciliten la libertat de moviments de la persons que teletreballa, fomentan! la postura
estalica Les cadires mobis de quatre rodes no son suficientment eslabies com per
fecilitar el movimeni de la cadira sense fist de caiguds

L& cadira ha de ser regulable en algada i amb respatlier reclinable i sjustable també en
alada, Els mecanismes de reguiacit han de ser de facil manipulacio mentre s'ests

S'ha de regular Falgada de 'a cadira pet mantenir una posicid comecla de ireball El
trone ha d'estar recte davant del pla de rreball | el més proper possible del mateis,
manienin I'engle dels colzes {brag-avantbrag) al vollant dels 80° El cap | les espatiies

Les dimensione de la 1aula han 82 zer suficients parque |3 persona que ieleireballa
L esson, |apaniafa jeltectat de manera
que hi hegi prou espai al davant per recolzar las mans 1 els braces i per evitar, aixl,
postares amb torsi de tronc o girs del cap. Les “faules Informatiques” (amb rodes |
diterents nivells) de cap manets constituebeen un equip adegual pera persones que

Es recomana utilitzartaukes de colors o tans neutres i d'aspecte matper minimitzar els
reflexes. Les taules amb superficie transparent o de vide de cap Maners son

% L'espsiliure de sotala taula ha de ser suficientper atavori ia mobikila! de les cames.
Ne col loquew elemenis, papereres, cebles, caixes, elc, 2 aguest aspaique limitin el
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16. QUIN TIPUS D'EQUIP INFORMATIC TE?

17. La distancia entre els ulls i la pantalla esta compresa entre els 60 i 80 cm?

=

i ErE
18. L'algada dels ulls coincideix amb la linia superior de la pantalla?

P ™ |
19. La pantalla de I'ordinador esta situada frontalment, just darrere del teclat?

20. La pantalla de I'ordinador és inclinable i orientable?

21. Hi ha espal suficient davant del teciat per recolzar els canells i els
avantbragos?

FIX

=

¢l L]

O

EQUIPDETREBAILEIX O PORTATIL :

22, A l'espali de treball, hi ha cables pel terra, objectes a les zones de pas,
etc.?

23. Utilitzeu endolls intermedis (lladres) per fer connexions eléctriques dels
equips?

o

Formuleri dautoavelussio per & telstrebaliadors/es

UNITAT REGIONAL D'INSTRUCCIO D'ATESTATS
COMISSARIA DE LES CORTS
(OPERADORS 1)

f"FEPOL
protegin. 4. qui. protegeix

R U G L G,

MESURES PREVENTIVES - EQUIF DE TREBALL FIX

Corecie

Amb b part nferiorde |'esquena recolzada ala cadirai els peus fermament col locats
&l terma o 8l reposapeus, col-loqueu el cap dred | miranten linizrecta ala pantalla. La
pan supenar ce la pantalla ha d'esiara l'algada de's wlls. Una bona solucid, en alguns
casos, es col locar el monitar sobre ua suport o base regulable o quaisevel altre
elemment que permeti ajustar I'alcada de Is pantalia

Correcie

La lotal mobiite! de |2 pantalia | |12 possibiita de desplacament sobre el pla de freball
65 pariicularment imporant, & mes a més, és molt convenient aue ka pantalla pugul
prvotar +/- 10° sense necessitat dinstalkacio complementria,

MESURES FREVENTIVES - ALTRES

Endreceu I'espai de treball respeciant les zones de pas i passeu el cableg wibetrics |
de telefonia per les parels sempre que sigui possible. Siol eabiziat est2 al erra.
coloqueu proteccions per evitar accidents innecessarns

Es aconsellable que - connecteu els equips eléciics sobre bases dendulls - no

sob p dalls (en cas que s'vlilizin] -no feu entroncaments amh
cinta sillant - no desconnectou mai Tequip estirant el cable &ind des de Fendall
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1. Disposeu d'una zona habilitada i fixa, destinada especificament per
desenvolupar les tasques de PVD7

2, Podeu accedir facilment a I'espal de treball i moure-us amb llibertat?

3. En el vostre espai de treball es combina llum natural amb il-luminacio
artificial 7

4. Hi ha una il-luminacié adequada quan llegiu documents o dades de la
pantalla?

§. En cas de tenir finestres, el vostre lloc de treball esta orientat
perpendicularment (ni de cara ni d'esquenes) a les finestres?

6. En cas de tenir finestres, disposeu persianes, cortines o altres elements per
atenuar la llum del dia?

7. El nivell de seroll ambiental us dificulta la concentracié o I'atencié en el
treball?

8. L'ambient térmic del lloc de treball és confortable?

=
[ |

9. Nam. de potes de la cadira de treball

10. Disposeu d'una cadira regulable (seient i respatller regulable)?

11. Quan seieu, recoizeu els bragos a la taula en un angle d'uns 90°7 (Veure
imatge)

12. Quan seieu, recolzeu els peus fermament al terra7

J ! 1 X[

2 ' b
13. Disposeu d'una taula o superficie de dimensions suficients que permeti
col-locar els elements de treball?

14. Disposeu d'una taula o superficie de treball mat (ne reflectora)?

15. Hi ha espai suficient per sota de la taula per adoptar una postura cémoda?

Formular d'autoavaluacic per a teletreballadorsies

NO

i

NO

o [¢]

UNITAT REGIONAL DINSTRUCCIO D'ATESTATS
COMISSARIA DE LES CORTS
(OPERADORS 2)

f"FEPOL
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MESURES PREVENTIVES - ENTORN DE TREEALL

Comecte

Correcte

Coarrects

El nivell diil-luminacie de l'espai de treball ha de permetre treballar oo modamentemb
Tardinador | ha de serelmésuniforme possible, senge ombres ni varasione brusques
dilluminacio entre la zona de traball | ele seus vollanis

Es recomanabile situar a tauls de treball de manera que la lum aribs lateraimant. El
Woc de treball £ha dorientar de forma gue les finestres no quedin ni 2l davan: nial
dafrera de s persona que teletreballa, perqué aixi s'eviten els enlluemnaments a la wista
i els reflexos que e produinien a la pantada.

Es recomana regular l'entrads de llum natural mitjancant cortines, estors, persianes,
ElC, per controlar 1ant la radiacio solar directa com el passibl enliuemament provocat
per la incidéncia de la lum natural,

Ei nivell de soroll en el loc de reball ha de ser 1an balx com sigui possible. Fer
aconseguir-ho s'ha de tenir en compte reduir els nivells de 1otes les fonts sorolioses
que pugLin perarbar Fatencio de |2 persona que teletrebalia {tarcar TV radio, tancar
finestres per evitar soroll del camer | del vaingige, ete.}.

Perireballar en un ambiert tésmic conf; T = !
&s aconseilable que no super en cap cas els 26°Clencaraque s fa mperaturesidoals
oscillen entre 23-26°C a l'esiiu | entre 20 | 24°C & Ihivern) - la venlilacie: e
aconseliable obrir les finestres per una efectiva renovacid de laire.

MESURES PREVENTIVES - MOBILIAR!

Correcte. Es recomana ulilizar cadires mdbils amb cine rodes = fi do garantir-ne
lestabilitat i facilitar la liverat de moviments.

L& radira ha de ser regulable en algads i amb respatiler reclinable i ajustable tambeé en
alcada Els mecanismes de reguiacis han de ser de 1ol manipulacia mentre s'asts
assegul a la cadira

S'ha de regular 'algada de Iz cadira per mantenic una pos icid correcta de tebal| El
tronc ha d'estar recie davani del pla de reball i el més proper possible del matea,
mantenint l'angle dels colzes (brag-avanibrag) al voitant dels 800 £} cap Hus espatiles
ha d'estar el més recte possible,

Es recomanable Fus d un feposapeus quan falads e ke cadirg no permet descansar
el5 pews 2 terva. En cap cas £'ha de baikar la cadirs de [z lgada recomanada janale
dels colzes | voltant dale 00° schre la tauls ]

Les dimensions de 2 taula han de ser suficients perqué la persona que teletreballa
puguidistribuir-hi elsdocu mants | el materal sccessord, lapantalla | ettecisl de manera
quse hi hagi prow espai al davant per recclzar les mans i els bragoe i per evitar, aixi,
postures amb torslt de fronc o gies del cap. Les “lavles informatigues” (amb rodes |
diferents nivells) de cep manera sonstitue ixer un &quip adequat per a persones que
treballen mall de lemps davant de l'ordinador.

Esmwmanwllklzarmhesdecolmamnsneulresid'aspwe Maiper minmnitzarels
reflexcs. Les taules amb superiicie transperent o de vidre ce cap manera sdn
atequedes pel treball amb ording dor.

Lespai llivre de sofals jauls ha de ser sulicient per alavodir la mobllitat de les cames,
No col-logueu elements, papereres, cables, caines, elc. 8 BOuUEst B3pai gue limitin gl

rrrieent de loe cemas
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{OPERADORS 2)
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EQUIFDE TREEALL FIX'O PORTATIL

16. QUIN TIPUS D'EQUIP INFORMATIC TE? =

17. La distancia entre els ulls j la pantalla esta compresa entre els 60 | B0 cm?

A

i R
18. L'algada dels ulls coincideix amb la linia superior de la pantalla?

x D

) ]l

19, La pantalla de l'ordinador esta situada frontalment, just darrere del teclat? IE

20, La pantalla de I'ordinador és inclinable | orientable?

21, Hi ha espai suficient davant del teclat per recolzar els canells | els
avantbragos?

22. A 'espal de treball, hi ha cables pel terra, objectes a les zones de pas, ! o .
ete.?

[ [

23. Utilitzeu endolis intermedis (iladres) per fer connexions eltctriques dels
equips?

Formulari d'autcavaluacié per e teletraballadarsies

UNITAT REGIONAL D'INSTRUCCIO D'ATESTATS
COMISSARIA DE LES CORTS

f"FEPOL
protegin 4 qui poiedpx

T e S L e,

MESURES PREVENTIVES - EQUIF DE TREBALL FIX

Correche

Amibs b part inferiorde I'esquens retolzads 3 la cadiral els peUs fermamenicol |ocats
al terra o &l reposapeus, col-laqueu el cap dreti miranten linia recia aia pantalla. Le
part supetior de 2 paralla ha destara Ialcada dels uls. Una bona solucie, ens lpuns
£A305. 85 eollocer el monitor sobre un suport o base regulgbie o qualseval alre
element que permeti ajustar I'alcada de Ia panialia.

Corecie

L& total mobilitat de |a pantalia ila possibilisl de desplagamant sobre &lpla de traball
&5 particuismmen| Imporiant. & mes a més, &s molt conveniant guela pantalla pugui
pivotar +f- 10° sense necessitat ¢'instal Lacid complemen firia

Carecte

MESURES PREVENTIVES - ALTRES

Endiece I'espai de treball respectant les 20nes de pas | passeu el cables eléctrics|
de leletonia per les parets sempre que sigui possible, Siel cabiejat esld al terrz,
ol loguey proleccions per evitar aceidents lnecessaris,

Es sconseliable QuE: - connected els equips eléctics sobre bases dendolls - no
sobrecarreguen les preses dendolis (en cas que s lilizin) - nofeu ertronc aments amb
cintz aillant - no desconneciew mai feguip esliant el cable sing des de Fendoll
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